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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
   Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:        /UBND-VHXH
V/v đôn đốc thực hiện chi trả trợ 
cấp không dùng tiền mặt đối với 

người có công với cách mạng trên 
địa bàn xã

                      Quỳ Hợp, ngày        tháng       năm 2026

Kính gửi: 
- Phòng Văn hoá - Xã hội;
- Uỷ ban MTTQ và các tổ chức Chính trị xã hội xã; 
- Các cơ quan, đơn vị, tổ chức có liên quan;
- Các xóm, bản trên địa bàn xã. 

Thực hiện Công văn số 6362 /SNV-KHTC ngày 5 tháng 8 năm 2026 của 
Sở Nội vụ tỉnh Nghệ An về việc đôn đốc thực hiện chi trả trợ cấp không dùng 
tiền mặt đến đối tượng người có công với cách mạng. 

Để đẩy mạnh thực hiện chủ trương thanh toán không dùng tiền mặt, nâng 
cao tỷ lệ chi trả trợ cấp ưu đãi người có công và thân nhân người có công với 
cách mạng qua tài khoản trên địa bàn xã, phấn đấu hoàn thành mục tiêu từ 95% 
đến 100% đối tượng được chi trả qua tài khoản trong quý III năm 2026, 
UBND xã Quỳ Hợp yêu cầu các cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá nhân liên quan 
tập trung thực hiện các nội dung sau:

1. Phòng Văn hóa - Xã hội.
Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan rà soát toàn bộ danh 

sách đối tượng người có công và thân nhân người có công với cách mạng đang 
hưởng trợ cấp trên địa bàn xã; phân loại cụ thể:

Đối tượng đã có tài khoản và đang nhận trợ cấp qua tài khoản;
Đối tượng đã có tài khoản nhưng chưa thực hiện chi trả qua tài khoản;
Đối tượng chưa có tài khoản;
Đối tượng gặp khó khăn, vướng mắc trong việc mở tài khoản hoặc thực 

hiện giao dịch qua tài khoản.
Chủ động phối hợp với đơn vị thực hiện chi trả và các ngân hàng, tổ chức 

tín dụng liên quan hướng dẫn, hỗ trợ đối tượng mở tài khoản, đăng ký và thực 
hiện nhận trợ cấp qua tài khoản theo đúng quy định.

Phối hợp với các xóm tổ chức tuyên truyền, vận động trực tiếp đến từng 
đối tượng và thân nhân đối tượng; chú trọng các trường hợp người cao tuổi, 
người gặp khó khăn trong đi lại, người chưa sử dụng thành thạo điện thoại hoặc 
các dịch vụ ngân hàng.

Thực hiện phương châm “đi từng ngõ, gõ từng nhà”, bảo đảm việc 
tuyên truyền, vận động, hướng dẫn được thực hiện thực chất, không hình thức; 
kịp thời nắm bắt các khó khăn, vướng mắc để hướng dẫn hoặc báo cáo UBND 
xã xem xét giải quyết.

Thường xuyên cập nhật, đối chiếu số liệu chi trả trợ cấp ưu đãi người có công 
qua tài khoản; theo dõi tiến độ thực hiện của từng xóm, từng nhóm đối tượng.
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Hàng tháng tổng hợp kết quả thực hiện, báo cáo UBND xã để chỉ đạo và 
thực hiện báo cáo cơ quan cấp trên theo quy định.

2. Đề nghị Ủy ban MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội.
Phối hợp với UBND xã, Phòng Văn hóa - Xã hội đẩy mạnh tuyên truyền, 

vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân thực hiện chi trả trợ cấp người có 
công qua tài khoản.

Chỉ đạo các chi hội, chi đoàn, Ban công tác Mặt trận ở xóm phối hợp 
tuyên truyền, vận động, hỗ trợ các đối tượng còn chưa thực hiện mở tài khoản.

Phát huy vai trò của cán bộ, đoàn viên, hội viên tại cơ sở trong việc hỗ trợ 
người có công, đặc biệt là người cao tuổi, người yếu thế trong quá trình tiếp cận 
và sử dụng hình thức chi trả không dùng tiền mặt.

3. Các xóm, bản trên địa bàn.
Khẩn trương rà soát, lập danh sách cụ thể các đối tượng người có công 

trên địa bàn xóm chưa nhận trợ cấp qua tài khoản; xác định rõ nguyên nhân của 
từng trường hợp.

Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và đơn vị liên quan đến từng hộ, 
từng đối tượng để tuyên truyền, vận động, hướng dẫn thủ tục mở tài khoản và 
đăng ký nhận trợ cấp qua tài khoản.

Đối với các trường hợp người có công tuổi cao, sức khỏe yếu, không có 
điều kiện đi lại hoặc gặp khó khăn trong việc thực hiện thủ tục, chủ động phối 
hợp với các lực lượng tại địa phương để hỗ trợ.

Thường xuyên nắm bắt tình hình, kịp thời báo cáo Phòng Văn hóa - Xã 
hội những trường hợp khó khăn, vướng mắc hoặc không đủ điều kiện thực hiện 
để được hướng dẫn, xử lý.

UBND xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá nhân liên quan 
nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, 
vướng mắc, các cơ quan, đơn vị, xóm, bản kịp thời phản ánh về UBND xã (qua 
Phòng Văn hóa - Xã hội) để được hướng dẫn, giải quyết./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các PCTUBND xã;
- Lưu: VT, VHXH.

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trương Thị Giang
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